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Gestionnaire des Réclamations, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

sept. 2021 / mars 2022 Gestionnaire des Réclamations
E Leclerc

août 2021 / Agent Administratif
La Poste

juil. 2021 / août 2021 Télé Conseillé
Caisse Primaire d'Assurance Maladie

juil. 2020 / mars 2021 Chargé de Clientèle
Groupe Sitel (Mission EDENRED et COVID19)

nov. 2019 / févr. 2020 Agent Administratif
Singapour Airlines Cargo Roissy France

oct. 2019 / Conseiller Technique de Vente
Plate Forme du Bâtiment Argenteuil France

janv. 2012 / déc. 2018 Agent d'Exploitation
SAEMES Paris France
(Conseiller Clientèle, Agent Technique, Agent de Sureté)

janv. 2010 / déc. 2011 Assistant Administratif
AXYLIA Conseil) ­ Paris

janv. 2008 / déc. 2009 Assistant Conseiller Clientèle
Banque Crédit du Congo) ­ Brazzaville

janv. 2008 / Assistant du Responsable des Ressources Humaines
SOGECO) ­ Brazzaville

DIPLOMES ET FORMATIONS

juil. 2019 / oct. 2019 Formation de CONSEILLER TECHNIQUE DE VENTE
CNFP PARIS France

févr. 2019 / avr. 2019 Formation Gestionnaire Administratif des Ressources Humaines GROUPE
GROUPE IGS PARIS France

/ juin 2010 Licence Européenne d'Etudes Supérieures en Management Gestion ­
BAC+3
Institut Rise ­ Melun

COMPETENCES
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Word / Excel / PowerPoint

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Français

CENTRES D'INTERETS

Culture générale
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