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2022CHARGE DE CLIENTELE ACCUEIL RENDEZ VOUS PATIENT, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2022 / juil. 2022 2022CHARGE DE CLIENTELE ACCUEIL RENDEZ VOUS PATIENT
CENTRE HOSPITALIER PRIVEE DU VERT GALANT RAMSAY SANTE ., 93410
TREMBLAY EN FRANCE
ACCUEIL DES PATIENTS AU TELEPHONE , PRISE DE RENDEZ VOUS , 
CREATION DE DOSSIER PATIENT EN AMBULATOIRE . 
C.D.D SUCROIT D'ACTIVITE .

sept. 2021 / déc. 2021 2021CHARGE DE CLIENTELE ACCUEIL PATIENT
CLINIQUE TURIN ., 75008 PARIS
ACCUEIL DES PATIENTS ET CONTROLE DU PASS SANITAIRE , 
ORIENTATION VERS LES SERVICES CONCERNES . CREATION DE DOSSIER , 
SAISIE DES REGLEMENTS , ACCUEIL AU TELEPHONE .

mars 2021 / août 2021 2021CHARGE DE CLIENTELE ACCUEIL PATIENT
CLINIQUE MONTGARDE CENTRE DE CARDIOLOGIE ., 78400 AUBERGENVILLE
ACCUEILLIR ET RENSEIGNER LES PATIENTS , DEMANDER LES 
DOCUMENTS NECESAIRES A LA PRISE EN CHARGE , GESTION ET SUIVI DES 
PATIENTS , VERIFICATION DES DROITS SECURITE SOCIALE , GERER LA 
CAISSE . C.D.D

sept. 2019 / 2021GESTIONNAIRE SANTE RC
CENTRE DE SANTE LA MERIDIONNALE 69004 LYON ., 69000 LYON
ACCUEIL DES PATIENTS , SAISIE INFORMATIQUE DES FACTURES EN 
TIERSPAYANT , SAISIE DES ACTES DE PRE CODIFICATION , RELATION 
AVEC LES PROFESSIONNELS DE SANTE . GESTION DES PRISES EN CHARGE 
, EDITER LES FACTURES DE SORTIE . CDI TEMPS PARTIEL . C.D.D CONGE 
MATERNITE .

mars 2013 / avr. 2013 2018GESTIONNAIRE TIERSPAYANT
CENTRE DE SANTE LA MERIDIONNALE ., 69000 VILLERBANNE
RECEPTION DES APPELS TELEPHONIQUES , SAISIE INFORMATIQUE DES 
REGLEMENTS EN TIERSPAYANT . 
SASIE DES ACTES DE PRECODIFICATION , RELATION AVEC LES 
PROFESSIONNELS DE SANTE , EDITER LES FACTURES DE SORTIE , CDI 
TEMPS PARTIEL .

janv. 2001 / juil. 2001 2012GESTIONNAIRE SANTE MUTUELLE
LE GROUPE MUTUALLAINCE VIE ET SANTE ., 69000 LYON
RECEPTION DES APPELS TELEPHONIQUES , GESTION ET LIQUIDATION 

DES PRESTATIONS SANTE EN REGIME COMPLEMENTAIRE , SIMULATION 
ET DELIVRANCE DES PRISES EN CHARGES , ACCUEIL ASSURE PAR 
TELEPHONE ET RENSEIGENEMTS DES GARANTIES EN FONCTION DE 
L'OPTION CHOISIE . CDI TEMPS COMPLET . LICENCIEMENT ECONOMIQUE 
.

DIPLOMES ET FORMATIONS

juin 1998 / juin 2000 E.P ADMINISTRATION COMMERCIALE ET COMPTABLE
LYCEE PAUL ELUARD 37000 TOURS ., JOUE LES TOURS 37000
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juin 1995 / juin 1998 A.P ASSURANCES
LYCEE PAUL ELUARD 37000 JOUE LES TOURS ., JOUE LES TOURS 37000 .

COMPETENCES

ARABE

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais

Français
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