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Assistante commerciale, Débutant

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

nov. 2021 / déc. 2021 Assistante commerciale
AA LUXURY, Forbach

*Location de véhicules ;
*Gestion des dossiers clients ;
*Fidélisation des clients ;
*Accueil téléphonique.

juin 2021 / juil. 2021 Hotesse d'accueil
Avenir Assurances, Forbach
*Accueil téléphonique ;
*Envoyer et écrire des courriers ;
*Réception des e-mails ;
*Relancement de la clientele.

nov. 2020 / déc. 2020 Assistante
Meubles Turquoises, Freyming-Merlebach

*Vendre des meubles ;
*Accueil de la clientele ;
*Accueil téléphonique ;
*Réception des courriers ;
*Gestion des dossiers.
Fonction : Assistante

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ sept. 2021 Baccalauréat professionnel - BAC
Lycée professionnel Pierre et Marie Curie, Freyming-Merlebach

/ juin 2019 lycée professionnel
Valentin Metzinger a Saint-Avold

/ Actuellement en baccalauréat professionnel - BAC

Lycée Pierre et Marie Curie de Freyming-Merlebach

COMPETENCES

Word, PowerPoint, Excel

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Francais Professionnel
Arabe
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