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02/09/2003 (20 ans)
Permis B
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Conseilléere en bijouterie, Débutant

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

sept. 2023 / oct. 2023 Responsable des caisses

Aire d'autoroute composée de I'hotel Ibis/ Columbus caf& Courtepaille
restaurant+ Boutique de l'aire

-Gérer une équipe d'employés polyvalents. -Etre responsable des caisses et des
coffres.

-Savoir pratiquer tout les postes présents sur le siteeikel, restauration.
cafétéria+boutique) -Utiliser les logiciels spécifiques et le service de mailing.

mars 2023 / mai 2023  Assistante commerciale
Castorarna. Bourg -en-Bresse, Viriat

-Assurer le service aprés-vente via différents logiciels_
... Contacter des fournisseurs _
* Prise en charge des clients. -Savoir solutionner différents problémems.

janv. 2023 / juin 2023 Secrétaire stagiaire
CB Planerie., Attignat

-Faire la publicité auprés de professionnels et particuliers -Accompagner le client
-Utilisation de sites meb pour devis et factures.

janv. 2023 / Conseillére en bijouterie
I iistoire d'or. Bou rg .ien-Eerese

- Faine l'inventaire et le listing des produits.
-Prise de commandes.

nov. 2022 / nov. 2022 -Prise de rendez-vous. -Créer un dossier client.

-Accueillir le client.
-. Entrer en contact avec les assurances__

oct. 2022 / oct. 2022 City one. Scrurg-en-Bresse

*Informer.

-Orienter.

-Accueillir_

-Manager un groupe de personnes.

sept. 2022 / sept. 2022 Ambassadrice
Ambassadrice Puma Football
-Représenter une marque. -Convaincre les clients.

-Mise en ordre du rayon (Facing).

avr. 2018 / avr. 2018 Employée administrative
B anque de France, Bourg-en*Bresse_
-Classer les dossiers. -Appels téléphoniques.

-Taches administratives. -Prendre en charge les clients_

DIPLOMES ET FORMATIONS
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sept. 2023 / juin 2024 1 eére année hachelor marketing digital et Vente
ESMi", Bourg en Bresse

/ juin 2023 ére année de BTS MCO en alternance - BAC+2
Groupe Alternance , Macon.

sept. 2021 / juin 2022 1 ére année de licence LEAL* anglais arabe; espagnol - BAC+3
Université Jean Moulin III, Lyon

/ juin 2021 Baccalauréat STMG (spécialité mercatique) - BAC
20120 ¢e; Marie Carne Bourg-en-Bresse

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Courant
Espagnol Courant
Frangais Courant
Arabe

CENTRES D'INTERETS

Sport, basket*ball en club, Voyages humanitaires et touristiques, Lecture de sciences fictions
etdéveloppement personnel
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