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Exploitante Transport / Assistante Administrative, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2018 / nov. 2023 Exploitante transport routier
Geodis (31)
* Gestion tournées chauffeurs (messagerie) 
* Validation des tournées chauffeurs dispatchés sur 
différents secteurs du 31 
* Gestion des réclamations clients pro/particuliers par 
téléphone 
* Gestion départ/retour de tournée département 31 et 09 
* Gestion de diverses taches administrative transport messagerie 
* Gestion et planification des enlèvements dans le 31 et 09 
* Gestion E­mails (environ 100/jours) 
* Gestion des dépôts de marchandise clients 

Stage/ Intérim :

janv. 2017 / Assistante Ressources Humaines
Agence VIKADOM
(stage) 

* Gérer l'accueil (physique et téléphonique) ainsi que les 
* Inscriptions Sourcing 
* Gestion administrative du 
personnel 
* Maitrise des réseaux sociaux 
* Mise à jour fichier client. 
* Traitement du courrier.

janv. 2012 / janv. 2017 Animatrice
CLAE maternelle Toulouse

janv. 2011 / Assistante Agent d'exploitation
MORY TEAM Bruguières
(stage+interim)

janv. 2011 / Agent de Tri Courrier/Prospectus
LA POSTE Castelnau d'Estretefonds

janv. 2007 / Agent d'Exploitation
GÉODIS CALBERSON Toulouse
(stage+interim)

janv. 2005 / Logisticienne/Vendeuse Comptoir
K.D.I. Toulouse
* Prise de rendez­vous pour repositionner la livraison (10 
appels/ jour) 
* Préparation de commande (4 à 5 palettes par 
jour) Réception et contrôle de la conformité des 
livraisons (31)

DIPLOMES ET FORMATIONS
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/ juin 2018 Formation Assistante Ressources Humaines
CPPU­ L'Union

/ juin 2007 BTS (1er année). Exploitation des Transports de marchandises ­ BAC+2
Lycée Polyvalent­ Toulouse

/ juin 2005 Baccalauréat pro Logistique ­ BAC
Lycée pro Françoise­ Toulouse

/ juin 2003 BEP Secrétaire / Comptabl ­ BEP
e­Lycée Pro Françoise­Toulouse

COMPETENCES

Excel, Power Point, Word, Pack Office, Informatique

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Français

CENTRES D'INTERETS

Footing, Tennis, Cinéma, Lecture, Musique
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