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Comp é tences professionnelles, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

juin 2023 / Assistant commercial
Caisse d'épargne de Mouy

- Accueil, orientation du public
- Aide a I'utilisation des outils numérique
- Gestion des dossiers client et mise a jour

avr. 2022 / Charg é d 'accueil
SA HLM De Beauvais

- Accueil et renseignement du public
- Classement des dossiers de recouvrement

mars 2022 / Charg é d'accueil
Médiath eéque du centre-ville de Beauvais

- Accueil, renseignement et orientation du public

- Maitrise des logiciels spécialisés

- Manipulation de la caisse (Prét ; Restitutions ; Réservation de
documents)

févr. 2022 / Charg é d'accueil clientele
La poste de Beauvais

- Orientation des clients

- Tri des colis

- Assister les clients sur l'utilisation des nouvelles applications
de La Poste

janv. 2020 / mars 2020 Animateur commercial
Impact Sales in Marketing (Qise )

- Présentation orale des produits

- Animation du stand

- Installation de I'espace de présentation et matériel dédié aux
démonstrations

- Création de contrat auprés des clients

DIPLOMES ET FORMATIONS

nov. 2021 / juin 2022 Formation dynamique vers I'emploi
AFIPP de BEAUVAIS

/ juin 2022 Obtention de la certification CIéA7
AFIPP de BEAUVAIS

/ Bac Pro Accueil Relation Client et Usagers (ARCU ) - BAC
Lyc ée Laforet a CHANTILLY

COMPETENCES

Excel, Powerpoint
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COMPETENCES LINGUISTIQUES

Francgais

CENTRES D'INTERETS

Musculation
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