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Technicien prestation, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

févr. 2023 / août 2023 Technicien prestation
CPAM Mulhouse
Gérer les dossiers clients et assurer leur suivi 
Analyser les informations des dossiers 
Assurer le paiement selon de la réglementation

oct. 2022 / janv. 2023 Service Civique
Pôle Emploi Mulhouse Verrier Mulhouse
Accueil du public 
Animation de la zone en libre accès 
Aide des utilisateurs sur pole­emploi.fr (actualisation, 
espace personnel) 
Scanner autonome

sept. 2019 / oct. 2019 Stage en administration
Clinique du Diaconat Mulhouse 68200, France
* Mise sous plis des factures et des bordereaux de 
facturations pour les envoyer aux patients.

juin 2019 / Stage en administration
Hôtel du parc Mulhouse 68200, France
* Vérification des heures travaillées sur logiciel Excel.

mars 2019 / Stage en administration
Société HRT Trident Mulhouse 68200, France
* Établissement d'un tableau Excel de regroupement de 
toute les entreprises autour de l'hôtel Holiday Inn et du 
Quality Hôtel Belfort Centre & Spa.

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2020 Baccalauréat Professionnel Gestion Administration ­ BAC+6 et plus
Lycée Saint­Joseph de Cluny Mulhouse

COMPETENCES

libre accès, Excel, Trident

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Courant

Allemand Courant

Français
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