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RESPONSABLE TECHNIQUE, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

sept. 2017 / Technicien SAV de matériels de collectivité et frigoriste
Société Quiétalis ­ St Barthelemy d'Anjou

mai 2017 / sept. 2017 Technicien SAV de matériels de cuisine professionnelle
Société Lehoux ­ Saint Avertin
et matériel frigorifique.

janv. 2017 / mai 2017 Technicien SAV de matériels de cuisine professionnelle
Groupe Cesbron ­ Saint Pierre des Corps
de matériels frigorifiques. Secteur d'activités : 37,41 et 36

nov. 2012 / mai 2015 Technicien SAV de matériels de cuisine professionnelle
Horis Services ­ Lamballe
Secteur d'activités : 37, 41, 36, 18, 72, 86 et 79

sept. 2009 / août 2010 Groupe Bénard SAS ­ St Pierre­des­Corps
d'alternance « Maintenance des équipements de grandes cuisines, laverie et 
de buanderie »

DIPLOMES ET FORMATIONS

mars 2023 / aujourd'hui Formation Responsable de petite et moyenne structure ­ BAC+2
Turone formation

/ juil. 2018 Habilitation Electrique B1, B1V, B2, B2V, BR, H0
AFPA ­ Angers

nov. 2015 / sept. 2016 Titre professionnel de Technicien d'Intervention en Froid Commercial et
Climatisation
AFPA ­ Angers

/ sept. 2016 Attestation d'Aptitude Catégorie 1 à Manipuler les Fluides frigorigènes
AFPA ­ Angers

/ oct. 2011 Formation Bruleurs Gaz
Centre de Soudage et Technique Annexes ­ Andard

/ juin 2010 Formation Complémentaire « Maintenance des équipements de
Collectivités »
Lycée Professionnel H. Becquerel ­ Tours

/ juin 2009 BAC Professionnel Systèmes Electroniques Numériques ­ BAC
Lycée Professionnel H. Becquerel ­ Tours

/ juin 2007 BEP Installation Conseil en Equipement Electroménager ­ BEP
Lycée Professionnel H. Becquerel ­ Tours
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COMPETENCES

Assurer une continuité de service : 
Diagnostic des pannes, dépannage, réparation, installation d’équipements, vente, suivi et fidélisation de
la clientèle, propositions d’alternatives, maintien de la sécurité des utilisateurs

Garantir la maintenance: 
Expertise, maintenance curative et préventive du matériel, veille professionnelle, respect des
réglementations 

Compétences MultiTechniques: 
Installation frigorifique, électricité, électromécanique, électronique, mécanique, plomberie, intervention
sur appareils à combustion, programmation des appareils, manipulation des fluides,
Expertise du milieu CHR, des collectivités et des RIE

Capacités Organisationnelles:
Gestion des priorités et du planning, suivi des stocks, optimisation des interventions

Capacités Humaines: Satisfaction et relation clientèle, développement commercial, capacités
d’adaptation, bon relationnel, consciencieux, travail en équipe, collaboration avec les prestataires,
respectueux, ambitieux, autonome

Compétences administratives: 
Gestion et relance des devis auprès de la clientèle, réalisations des rapports interventions

Utilisation des technologies Usage des outils et logiciels informatiques (PRAXEDO, GMAO), Adaptation
technologique et numérique

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Français

CENTRES D'INTERETS

Informatique, Vélo, marche, Musique
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