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Responsable qualit é systeme, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

juil. 2022 / janv. 2024

sept. 2015 / juin 2022

Responsable qualit é systeme
MONATECH (Filiale de BOBITECH)

* Piloter le processus management et amélioration continue en termes de
systeme de management.

* Préparer et animer les réunions qualité

* Animer des chantiers de sensibilisation et de résolution des problémes

* Surveiller le plan d'action, les actions face aux risques et opportunités

* Rendre compte a la direction de la performance du SMQ et des opportunités
d'amélioration et des risques

* S'assurer que les processus délivrent les résultats attendus

* Assurer la bonne compréhension et I'application des procédures et
démarches qualité a travers les formations et l'assistance méthodologique.
* Promouvoir les plans d'amélioration de la performance, la culture
d'amélioration continue et les meilleurs pratiques auprés des collaborateurs.
* Définir et suivre les outils de gestion de la qualité (systéme documentaire,
indicateurs...).

* Organiser et superviser des audits qualité internes et externes.

Responsable management qualit é
CUISTO (GHRAIEB NUTRITION)

* Organiser et maintenir le systeme de management de la qualité et
superviser sa déclinaison a tous les niveaux de l'entreprise.

* Assurer la migration du systéme management de la sécurité alimentaire
vers la version 2018 de I'ISO22000.

* Réduire le taux des réclamations clients.

* Modifier et suivre les indicateurs de performances de tous les processus
de l'entreprise.

* Identifier et analyser les problémes qualité et proposer des actions
correctives.

* Planifier et piloter les réunions de I'équipe HACCP.

* Organiser et superviser des audits qualité internes et externes.

* Encadrer une étudiante en stage de PFE pour préparer le dossier de la
certification HALAL.

* Assurer la veille normative et réglementaire.

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2013

/ juin 2009

COMPETENCES

Licence appliquée en agroalimentaire : Controle de la qualité des aliments
- BAC+3

ISSAT Mahdia-Tunisie

Baccalauréat sciences expérimentales - BAC
Lycée Sahline-Tunisie

EXCEL, POWER POINT, WORD

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais

Courant
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Francais
Arabe Courant
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