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Chargée de formation, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

oct. 2022 / Chargée de formation
METALOR ­ CHARTRES
* Pilotage de la formation professionnel de l'amont à l'aval; 
* Préparation du p révisionnel et du planning de formation; 
* Suivi des dossiers stagiaires et alternants; 
* Gestion des dossiers OPCO, Entretien Annuel et professionnel, gestion 
administrative E mails, classement et archivage.

avr. 2022 / août 2022 Chargée de formation
JOHN DEERE ­ ORLEANS
* Catalogue de formation : mise à jour et diffusion; 
* Préparation du prévisionnel et du planning de formation; 
* Homologation et QUALIOPI. 
* Gestion des dossiers OPCO, gestion administrative E mails, classement 
et archivage;

oct. 2020 / août 2021 Conseillère clientèle
SA WEBHELP ­ Fez

mars 2020 / sept. 2020 Procurement Team Leader
LATÉCOÈRE ­ Casablanca
* Gestion de l'équipe; 
* Coordination et communication 
* Idem (chargée d'approvisionnement).

août 2019 / févr. 2020 Chargée d'approvisionnement
LATÉCOÈRE ­ Casablanca
* Analyse et résolution des blocages ; 
* Analyse et gestion du stock sur ERP : SAP et SILOG; 
* KPI, SQCDA pour les réunions.

sept. 2017 / juil. 2019 Conseillère clientèle
SA SITEL ­ Fez
* Suivi des comptes clients : souscription, facturation, activation, résiliation 
et réclamations

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2021 / juin 2022 UFR, Droit et Sciences Economiques; Master en Management des Rh et
gouvernance régionale ­ BAC+4
Université du MANS

avr. 2017 / juin 2017 Stage RH
CHU HASSAN II

sept. 2015 / juin 2017 Faculté des Sciences Juridiques, Economiques et Sociales
Université Sidi Mohamed Ben Abdullah Fez

août 2016 / sept. 2016 Stage RH
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Le Dinandier SARL

sept. 2014 / juin 2015 Faculté des Sciences Juridiques, Economiques et Sociales
Université Sidi Mohamed Ben Abdullah Fez

juil. 2014 / août 2014 Stage comptabilité et finance
SARL TOURATE FES

sept. 2011 / juin 2012 Lycée Moulay Slimane Fez

/ Master 2 en Economie du travail et RH ­ BAC+5

/ Baccalauréat en Sciences mathématiques, Option : B ­ BAC

/ Licence fondamentale en Sciences Economiques et Gestion ­ BAC+3

COMPETENCES

SAP, XP, SAGE, Win 7, Pack office, Outlook, Power BI, Sphinx, Systèmes d'exploitation, LMS

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Courant

Français Courant

Arabe Bilingue

CENTRES D'INTERETS

Voyage, Lecture, Écriture, Sport Public
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