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Consultant Assistance Maîtrise d'Ouvrage

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

/ Consultant Assistance Maîtrise d'Ouvrage
IT
* *Spécifications fonctionnelles, recette, accompagnement du changement (impacts
organisationnels, formation, support) 

** 7 ans ­ Gestionnaire commercial 
** 4 ans ­ Gestion d'une offre de contrats de maintenance 
(OLYMPUS, matériel médical) 
* *De 3 à + de 200 contrats en 4 ans 
* *Établissement des devis, commandes, facturations, suivi administratif de la
relation client 
* *Mise en place et suivi de reportings 
* *Élaboration d'outils d'automatisation sous MS­Office et MS­Access 

** 1,5 an ­ Définition et suivi des objectifs de vente hebdomadaires 
(EMI Virgin, édition musicale) 

** 1,5 an ­ Gestion des commandes & livraisons 
(CITROEN, construction automobile)

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 1987 / juin 1989 DUT Gestion ­ BAC+2
IUT Orléans

COMPETENCES

SAP, MS­Access, Microsoft Dynamics AX, pack Microsoft Office, MS­Office, Sage X3, SQL, Informatique

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Elémentaire

Français
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