kokokokk kkkkk

Nationalité Francgaise
Permis B

X KKK KKK XKKKKXKXK%K
Calvisson (30420)
KKK kKKK KKk Kk k

Conseiller-technico-commercial

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

mars 2022 / mars 2023 2023 Conseiller numérique
Languedoc Accompagnement MSA

Animation Initiation et formation aux usages du numérique ateliers collectifs en
relation avec les élus MSA et les collectivités territoriales.
Création de supports de formation et mise en place des ateliers

janv. 2019 / déc. 2021  Agent de sécurité
société Golden Sécurité
Chef de poste camping Le petit mousse

2002-2019
CREATION ET GESTION D'ENTREPRISE

Création d'entreprise HEXACONNECT spécialisée dans les nouvelles
technologies d'information et de communication. Voix -internet - Données

Création et développement du parc client

Vente et installation de matériel informatique dépannage et réparation
Suivi commercial et technique

Formation et initiation aux usages d'internet

Gestion - facturation suivi clients

janv. 2000 / déc. 2001 INGENIEUR COMMERCIAL
KAPTECH MONTPELLIER

Création et développement du parc client
Maitrise des nouvelles technologies

janv. 1998 / janv. 2000 Responsable D'AGENCE
TELECOM ENTREPRISES MONTPELLIER

Formation de I'équipe commerciale (technique du réseau, démarche,
argumentaire)

Suivi de 300 clients P.M.E et P.M.I, grands comptes

Animation de I'équipe commerciale : 5 attachés, 2 techniciens

CHARGE DE CLIENTELE

Suivi de I'ensemble du parc clients de I'agence de Montpellier

Gestion des problémes techniques et commerciaux (facturation, proposition
de nouveaux services adaptés : Internet, cartes professionnelles, numéros
gratuits...)

Conseils et assistance clients au niveau de leurs installations
Recouvrement des impayés

ATTACHE COMMERCIAL

Prospection directe et téléphonique

Création d'un portefeuillle clients, secteurs Hérault et Gard

janv. 1997 / déc. 1999 ATTACHE COMMERCIAL
CAPLINE LUNEL

Prospection/vente d'espaces publicitaires et sites internet (création des
sites des villes de Marseillan, Bouzigues, Méze, Lunel.)

Conseils sur la conception de sites web

Formation de I'équipe commerciale

janv. 1993 / déc. 1996  France Loisirs S.G.E.D MONTPELLIER (EDITIONS BORDAS)
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DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2022 / juin 2023 Conseiller numérique Languedoc Accompagnement MSA; Certification
conseiller numérique CCP 2023

sept. 2019 / juin 2020 Animateur
Mairie de Vias

mai 2012 / juin 2012 Diplome 1 er degré d'entraineur d'athlétisme (NIVEAU BAC) - BAC
sept. 1997 / juin 1998 BREVET D'ETAT D'EDUCATEUR SPORTIF
CREPS MONTPELLIER

COMPETENCES

matériel informatique

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Francais
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